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»laboratorio de ideas.

JSon compatibles aumentar
la productividad y crear empleo?

no de los hechos relevantes

que han sucedido en la econo-

mia espaiola desde el comien-

zo de la crisis es el importante
aumento en la productividad media de
las personas ocupadas. La productividad
es el resultado de dividir el valor anadido
bruto de la nacion a euros constantes por
el nimero de personas ocupadas (o por
las horas efectivas de trabajo, para un
caleulo més preciso). Los aumentos en la
productividad ocurren algebraicamente
porque la produccion aumenta en mayor
proporcion de lo que aumenta el trabajo,
o porque la produccion desciende propor-
cionalmente menos de lo que disminuye
¢l trabajo. En los afios de la crisis, el au-
mento de la productividad coincide con
menos empleo, y, por tanto, estariamos
en ¢l segundo de los escenarios. El patrén
se repite en el tiempoe: la economia espa-
fiola experimenta los mayores crecimien-
tos de productividad cuando se destruye
empleo, mientras que las ganancias de
productividad en periodos expansivos de
crecimiento en produccion y empleo son
menores o inexistentes, La pregunta so-
bre la compatibilidad entre crear empleo
v mejorar la productividad es relevante
para un crecimiento sostenido en el tiem-
po del bienestar.

La explicacion de los niveles observa-
dos en la productividad media de la econo-
mia y su evolucion en el tiempo se encuen-
tra en la tecnologia, organizacion y gestion
de la empresa representativa de la econo-
mia espafola, y en la heterogeneidad del
tejido empresarial. Cuando nos centramos
N una empresa conereta, su produccion
por trabajador se explica por: 1) la eficien-
cia general con la que la empresa transfor-
ma los recursos en produccion, llamada
productividad total (PT); b) por el esfuerzo
medio de los trabajadores en ¢l puesto de
trabajo; ) por la dotacion del resto de re-
cursos productivos por trabajador, en canti-
dad y calidad, y d) por el efecto de las econo-
mias de escala.

Resulta dificil explicar que en un corto
periodo de tiempo y precisamente en los
afios de crisis, la empresa r:spzmnla se
transforma tecnol yor
te hasta el punto de que las ganancias de
productividad puedan atribuirse en una
parte sustancial a la mejora en la eficiencia
general que capta la PTF. Si estd comproba-
do que, en las épocas de crisis, las empre-
sas llevan a cabo profundas revisiones de
sus procesos productivos racionalizando v
eliminado recursos de holgura, incluido el
empleo. Cuando las cosas van bien, la direc-
cion de la empresa estd mas pendiente de
gestionar las ventas que de gestionar la efi-
ciencia productiva y los costes; en las difi-
cultades, el foco cambia hacia la racionali-
zacion y el ahorro de costes, lo cual peFITIl
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jo: cuando la motivacion es alta v positiva,
la empresa funciona bien con una supervi-
sion jerdrquica de baja intensidad, pues la
motivacidn positiva s ¢l reflejo de una sa-
tisfaccion intrinseca por el trabajo realiza-
do. En ausencia de motivacion intrinseca,
¢l esfuerzo se consigue con supervision in-
tensa y con la expectativa de evitar penali-
zaciones importantes por incumplimiento
de los objetivos marcados. Desconocemos
si la motivacidn intrinseca tiene un peso
significativo en el trabajador espanol me-
dio, pero si sabemos, a par-
tir de investigaciones reali-
zadas, que en periodos de
contraccion y crisis los tra-
bajadores se esfuerzan mis
en su trabajo para tratar de
mantener el empleo. Como
muestra, ¢l notable descen-
so del absentismo laboral
que se observa desde el ini-
cio de la crisis en la econo-
mia espanola.

Otra forma de aumentar
la productividad por traba-
jador es sustituir trabajo
por olros recursos producti-
vos, por ejemplo capital, o
sustituir trabajo nacional
por trabajo exterior impor-
tando bienes intermedios
que antes se fabricaban en
Ia misma empresa. Aunque
la crisis estd poniendo en
evidencia un aumento de la
ratio de capital por persona
ocupada en la economia es-
pafiola, una buena parte de
ese aumento desaparece
cuando el capital instalado
se ajusta por ¢l bajo grado
de la utilizacidn de la capa-
cidad productiva. A cortoy
a medio plazo no deben es-
perarse aumentos significa-
tivos de capital por trabaja-
dor, pues los precios relati-
vos de los factores, salarios
a la baja, favorecen al trabajo sobre el capi-
tal. Por otra parte, las cifras de comercio
exterior dan cuenta de la importante con-
traccion de las importaciones en los alti-
mos afios. For tanto, la sustituciin de facto-
res no es una explicacién convincente del
comportamiento de la productividad.

Los rendimientos de escala se refierena
una propiedad de la funcién de produccion
por la cual un mismo incremento en todos
los recursos empleados en la empresa da
lugar a un proporci
mayor (rendimientos crecientes), igual
(constantes) o menor (decrecientes) en el
volumen de produccion. Para una dotacidn
dada de capital por trabajador. la producti-
vidad media por ocupado aumenta, no va-

te ahorrar recursos aun los
niveles de produccion. Por tanto, es de es-
perar que una parte de la mejora observa-
da en la productividad del trabajo sea el
resultado del esfuerzo de las empresas es-
panolas en eliminar holguras acumuladas
en los afos de bonanza.
Aungue en los datos macro no apare-
cen, las empresas saben muy bien que la
ivacion de los trabajadores es un factor
muy determinante de su productividad en
¢l puesto de trabajo. La motivacion deter-
mina el esfuerzo, la atencion y el empefio
con los que cada persona realiza su traba-

ria o di con ¢l nimero de personas
ocupadas, si los rendimientos son crecien-
tes, constantes o decrecientes, rcspecma
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cursos empleados como ocurre con las me-
joras en la PTE.

Lo que ocurre en el ambito de empresa
representativa no s suficiente para expli-
car la productividad media de la economia.
Es preciso tener en cuenta también la hete-
rogeneidad del wejido empresarial, que, ade-
mas, pone en duda la validez del concepto
de empresa representativa. La heterogenei-
dad afecta a las tecnologias de produccion,
gama de productos, organizacion interna,
calidad de gestion, eteétera. Resulta atil, a
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Se trata de reducir

el peso de los costes fijos
en la estructura

de costes de las empresas

Ello es posible si se reduce
deuda, se aumentan

los recursos propios y se
ligan salarios a beneficios

minimo de PTF, umbral que aumenta con
las ventas de la empresa, para un margen
bruto dado y con el nivel de coste fijo.

En fases expansivas del ciclo, cuando la
demanda agregada crece v las ventas por
empresa también lo hacen, el umbral mini-
mo de PTF para la supervivencia econdmi-
cadisminuye. Con ello se produce la entra-
da de nuevas empresas en los mercados,
todas ellas provenientes de la cola inferior
de la distribucion de valores de PTF v, por
tanto, con menor productividad media
que las ya establecidas. En
las fases contractivas del ci-
clo se produce ¢l movimien-
to opuesto: sube el umbral
minimo y abandonan el
mercado las empresas me-
nos eficientes, con el consi-
guiente aumento en la pro-
ductividad media de las
que permanccen, que, al
mismo tiempo, aumenta-
rin la produccion.

Los rendimientos decre-
cientes de las tecnologias de
produccion dominantes v la
clevada dispersion en la
PTF-calidad de gestion en-
tre el tejido empresarial es-
paiiol explican la elevada vo-
latilidad en la productividad
media v en el empleo del
conjunto de la economia,
asi como el signo opuesto
en los movimientos de las
dos variables. La volatilidad
es de esperar que tenga efec-
tos negativos sobre el nivel
medio de crecimiento de la
productividad y del empleo
en el tiempo. Por ejemplo,
porque la volatilidad genera
mis riesgo en forma de va-
riabilidad en los beneficios,
aumenta el coste del capital
v reduce la inversion, espe-
cialmente en actives intangi-
bles, entre los que no debe
menospreciarse la motivacion intrinseca
de los trabajadores con mis estabilidad ¢n
el empleo. Habri que comprobar empirica-
mente si efectivamente la tecnologia repre-
sentativa de la economia espafola muestra
los rendimientos decrecientes que aqui se
conjeturan. Probablemente, las politicas
macroeconomicas, especialmente las fisca-
les v los llamados estabilizadores automati-
cos, también tendrin algo que ver en la
volatilidad en la demanda que se traslada a
la de las empresas.

Pero hasta que comprendamos mejor
los factores de volatilidad que estin detrds
del crecimi de la economia espanola

efectos de esta exposicion, centrarnos en la
heterogeneidad en las PTF de las empre-
sas, como sintesis de las diferencias en la
calidad de gestion de las mismas. La empre-

mente. Una evolucion de la prod

de signo opuesto a la evolucion de la prn-
duccién y del empleo, como la que se obser-
va en la economia espafiola, es compatible
con rendimientos decrecientes en la tecno-
logia representativa de produccion. Esto
significa que la combinacion de recursos y
produccion se desplaza de unos puntos a
otros de la teenologia de produccién, sin
que la tecnologia se desplace hacia una re-
lacion mas favorable de produccion y re-

54 repr iva esconde las diferencias
en las PTF-calidad de gestidn entre las em-
presas que componen ¢l tejido productivo.
En el supuesto realista de que mantener
activa una empresa obliga a incurrir en un
coste fijo, es ficil deducir que la superviven-
cia financiera de cualquier empresa esti
condicionada a que obtenga un beneficio
bruto suficiente para cubrir ese coste fijo.
El beneficio bruto minimo depende, a su
vez, de que la empresa aleance un umbral

podemos hacer algo que sin duda actuari
como elemento estabilizador. Se trata de
reducir ¢l peso de los zastos fijos en la es-
tructura de costes de las empresas. Ello es
posible si se reduce el importe fijo de la
financiacion empresarial reduciendo el pe-
so de la deuda y aumentando el de los re-
cursos propios, v si se reduce el coste fijo
del empleo estableciendo mecanismos re-
tributivos en los que una parte del salario
se vincule a la evolucion de los beneficios
empresariales. m
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