LIBRO Como los deportistas, los

comerciales deben entrenarse pa-

raobtener la victoria en competi-
ciones del mas alto nivel y lograr
asi marcar la diferencia con sus
competidores. El fin de ‘Vender a
clientes dificiles’ es aportar méto-
dos e instrumentos para dominar
los recursos que aseguren el éxi-
to comercial.
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NOMBRE Francisco Javier Lorén
Zaragozano es ¢l nuevo presiden-
te del Colegio Oficial de Ingene-
rios Técnicos Agricolas y Peritos
de Zaragoza. Su eleccion se produ-
jo el pasado mes de diciembre du-
rante las elecciones celebradas en
dicho colegio en que también ser
renovo la Junta rectora de este or-
ganismo.

AGENDA Conecta celebrara una
jornada informativa en Zaragoza el
martes, dia 10 de marzo, que tie-
ne por titulo ‘Estrategias y herra-
mientas para salir reforzados de la
crisis’. El acto, en el que participa-
ran responsables de Recursos Hu-
manos de distintas empresas co-
menzard a las10.00 en el zaragoza-
no Hotel Silken Zentro.

Lasuén impartié

en Zaragoza una
conferencia sobre
crisis y globalizacion

élLa crisis global terminara con
la globalizacion?

Yo espero que no, pero va a ser
complicado salir de ellay unavez
que salgamos vamos a estar sa-
liendo y entrando en crisis bas-
tante tiempo, puede ser un par de
décadas. Esto no quiere decir que
estemos en crisis permanente-
mente. Remontaremos y volvere-
mos a caer y esa caida serd mas o
menos suave segtn el tipo de po-
litica que apliquemos.

¢Qué politica deberia ser?
Estamos en una crisis nueva, que
da lugar a diagnosticos muy con-
tradictorios. Hace falta mucha ho-
nestidad en el diagnostico, mucha
voluntad compartida de solucio-
narlo y una reforma fundamental
en las politicas de reformulacion
del sistema financiero mundial,
de intervencion del Estado... Es
una crisis de mucho alcance con
muchas expectativas, buenas y
malas.

¢A una crisis global se le puede
hacer frente con soluciones na-
cionales?

No, las soluciones tienen que ser
globales y las tienen que hacer los
paises que tienen capacidad de
solucionar la crisis. Esos paises
son Estados Unidos y China, los
demas no tienen mucha capaci-
dad de gestion y menos Europa,
que esta dividida. Si China y Es-
tados Unidos interactian y se po-
nen de acuerdo, saldremos de es-
ta crisis.

Usted la llama crisis sandwich.
ZA qué se refiere ese término?
Es una crisis en la que hay dos
efectos que interactiian, un nivel
macroecondmico y otro microe-
conémico. En el primero el pro-
blema es que los paises asiaticos
ahorran mucho mas que invier-
ten y lo que ahorran lo mandan a
Estados Unidos porque no tienen
un sistema financiero capaz para
manejar ese volumen de ahorro.
Lo que sucede es que Estados
Unidos tampoco tiene capacidad
para digerir toda esa inversién y
lo que ha hecho es destinar ese di-
nero barato a inversiones especu-
lativas y ha montado un sistema
financiero sin regulacién ni con-
trol, con conductas equivocadas
eincluso inmorales. El problema
no esta resuelto porque la mayo-
ria de estos activos todavia estan
ocultos. Atn nos sorprende que
caiga algtin banco, pero todavia
caeran muchos mas.

¢También en Espafia?

El sistema financiero espafol es
muy s6lido. Y las cajas de ahorro,
que estan peor que los bancos
porque se han dedicado mas alos
créditos inmobiliarios, estan bien
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supervisadas y vigiladas. Ademas,
creo que el mundo empresarial
espanol, si exceptuamos el inmo-
biliario, esta bastante bien.
Sorprende su afirmacién ante el
goteo de expedientes de empleo
que esta viviendo laindustria, en
especial la del automovil.
Tenemos otra crisis que es la del
automovil. El problema no es de
Espana sino de los paises desarro-
llados, que se van a quedar sin in-
dustria del automévil. Hay que ir
auna especializacién productiva
mundial nueva, en la que la gen-
te se va a sorprender y mucho de
las actividades que va a hacer los
paises desarrollados.

&Y que le tocara a Espaiia?

Lo que le va a tocar a Espafa, a

José Ramén Lasuén, catedratico emérito de la Unive

Europa y a Estados Unidos es
romper con los mitos del pasado.
Antes se pensaba que los paises
desarrollados producian maqui-
nas y el tercer mundo producia
alimentos. ¢Sabe donde esta la
mejor agricultura de Europa? En
Holanda, en Suecia, en Dinamar-
ca. Los menos desarrollados co-
mo Hungria, Polonia o Rumania
producen coches. Los paises de-
sarrollados tenemos que pasar
del mundo de la cantidad al mun-
do de la calidad y producir los
mejores alimentos, los mejores
servicios o los mejores y mas no-
vedosos automéviles. Todo lo
que requiera capital humano cua-
lificado se va a producir en los
paises desarrollados. Lo que re-

rsidad Auténoma de Madrid. o ouct

Entre conferencias y frutales

Habla pausado y convierte en una anima-
da conversacién su vision sobre la crisis
mundial, sus efectos, el camino que nos
condujo hacia ellay el que todavia nos fal-
ta por recorrer. José Ramon Lasuén ha
cumplido ya los 75 afios (Alcaiiiz, Teruel,
20 de noviembre de 1932) y hasta hace
“cuatro dias” todavia daba clases en la
Universidad de Madrid. Casado y con tres
hijos, este turolense de dilatada carrera
profesional que ha ejercido tanto en el
mundo de la ensefianza como en el de la
politica e incluso en el de la empresa, vi-
ve ahora en su pueblo natal, disfrutando
de sus paseos por su finca alcaiiizana de
frutales. A pesar de ello, este prolijo au-
tor (incluido, desde la primera edicion, en
el ‘Who’s who in Economics’ -diccionario
biografico de los economistas mas desta-
cados que han existido desde 1700 a
1996-) no ha dejado de ‘compartir’ suam-
plio conocimiento econémico. Asi’lo hizo
esta semana en la capital aragonesa en
una conferencia organizada por La Caixa
y la Universidad de Zaragoza.
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quiera capital fisico, con mano de
obra barata, se va a quedar en los
paises menos desarollados. Y eso
va a cambiar el mundo.

¢Eso lo saben las economias de
cada pais o todavia hay que
aprendérselo?

Hay que aprenderlo, sobre todo
los sindicatos, que tienen que sa-
ber que si quieren mantener sus
niveles de vida tienen que hacer
productos de calidad. Y también
los agricultores tiene que apren-
der que no pueden seguir culti-
vando centeno, que se hara en
otros paises, sino frutas y verdu-
ras, flores o coles de Bruselas es-
peciales.

Usted fue asesor econémico del
presidente Sudrez y conoce bien

“Vamos a estar saliendo y
entrando en crisis bas-
tante tiempo, puede ser
un par de décadas, y la
caida serd mas o menos
suave, segun el tipo de
politica que apliquemos”

“Hay que ir a una especia-
lizacion productiva mun-
dial nueva, en la que la
gente se va a sorprender -
y mucho- de las activida-
des que van a hacer los
paises desarrollados”

el sentido de los Pactos de la
Moncloa. éCree, como proponen
algunas voces, que esta crisis
exige su reedicion?

El momento no tiene nada que
ver. Entonces habia una crisis es-
pariola, limitada, que podian ma-
nejar las fuerzas espanolas. Hoy
en dia eso no es asi y si hay un
pacto, que tiene que haber, tiene
que ser entre Estados Unidos y
China y donde Europa tiene que
ser arbitro porque no podemos
ser nada més. Eso si, a lo mejor
ahora Europa se da cuenta de que
no pinta mucho en esta crisis, que
tiene problemas para salir de ella
y se reestructura. Si sirve para
€s0, yo bendeciré esta crisis.

Caus Garcia



