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Principales cifras de los resultados de 2016 

Cuenta de resultados 
Millones de euros 2015 2016 Var. 
Margen de intereses 631,6 567,2 -10,2% 
Comisiones 333,2 340,1 2,1% 
Resultado de operaciones financieras 86,1 169,5 97,0% 
Otros resultados de explotación (neto)  -10,0 53,0 n/a 
Margen bruto 1.040,8 1.129,8 8,5% 
Gastos de explotación -656,4 -652,2 -0,6% 
Resultados antes de saneamientos 384,5 477,6 24,2% 
Provisiones totales -293,9 -413,1 40,6% 
Otras ganancias y pérdidas 27,7 6,3 -77,1% 
Beneficio antes impuestos 118,2 70,8 -40,1% 
Impuestos y minoritarios  -34,1 72,1 n/a 
Resultado atribuido a la sociedad dominante 84,1 142,9 69,9% 

Actividad comercial y balance 
Millones de euros 2015 2016 Var. 
Recursos de clientes (red comercial) 50.091,6 51.463,1 2,7% 
Depósitos 31.264,0 30.550,9 -2,3% 
Gestión de activos y seguros de vida 18.827,6 20.912,2 11,1% 
Total crédito bruto 34.449,4 34.297,4 -0,4% 
Formalizaciones de crédito 4.125,2 5.212,3 26,4% 
Pymes y autónomos 2.368,1 2.855,8 20,6% 
Hipotecas 607,8 1.012,8 66,6% 
Consumo 259,4 276,8 6,7% 
Activo total 58.921,7 57.175,9 -3,0% 
Fuente: Ibercaja.

Ibercaja cierra un ejercicio «satisfactorio» 
pese al entorno «muy complejo»
� El crédito nuevo sube un 26% hasta 5.200 millones. Dota en provisiones 413 
millones, un 41% más, y espera que este año sean «significativamente inferiores»
ZARAGOZA. El año pasado fue 
para Ibercaja un ejercicio «satis-
factorio en un entorno muy com-
plejo», reconoció ayer Víctor 
Iglesias, consejero delegado de la 
entidad durante la presentación 
de resultados. El beneficio neto 
del banco aumentó un 70% hasta 
los 143 millones de euros en un 
contexto de tipos de interés en 
mínimos, con el euríbor negati-
vo, y una «intensa competencia 
en el mercado», destacó la enti-
dad. Iglesias afirmó que la enti-
dad ha seguido avanzado en su 
plan estratégico, que concluye es-
te año, y ha logrado «hacer el 
banco atractivo». Tanto él, como 
el desde ayer presidente de ho-
nor, Amado Franco, y el sucesor 
de este, José Luis Aguirre, defen-
dieron durante su intervención la 
«vocación de independencia» de 
la entidad aragonesa pese a los 
rumores de nuevas fusiones. 

El banco mantiene los niveles 
de solvencia exigidos para las en-
tidades. El CET1 (‘Phase In’) se si-
tuó en el 12% –tras amortizar 183 
millones de euros de ayudas de 
Caja3–, frente al 7,25% requerido, 
destacó Iglesias. El CET1 (‘Fully 
loaded’) alcanzó el 10,2% y el pri-
mer ejecutivo de la entidad espe-
ra que llegue al 10,5% o al 11% so-
lo por el crecimiento de los pró-
ximos años. 

Con estos resultados, la enti-
dad tiene previsto elevar el divi-
dendo un 75%, por lo que el pre-
supuesto de la obra social «salta-
rá los 30 millones de euros», cal-
culó Amado Franco. 

Alza en todos los territorios 
El año pasado, la actividad del 
banco creció en todos los territo-
rios, con un aumento de 500 mi-
llones de euros en Aragón. Todo 
ello llevó a Iglesias a asegurar 
que «la integración de Caja3 ha 
concluido con éxito», en referen-
cia a la fusión en 2014 con Caja 
Inmaculada (CAI), Caja Badajoz 
y Caja Círculo de Burgos. 

Iglesias destacó que el ejerci-
cio pasado «se consolidó la reac-
tivación del crédito iniciada hace 
dos años». Se formalizaron 5.200 
millones de euros en nuevas ope-
raciones de financiación para fa-
milias y empresas, lo que supone 
un incremento del 26% y «casi el 
doble que en 2014», destacó. El 
55% fue destinado a empresas 
productivas (no inmobiliarias), 
uno de los segmentos en los que 
quiere ganar cuota, junto a la ban-
ca privada. La financiación para 
nuevas hipotecas superó los 
1.000 millones de euros, un 67% 
más. Con todo ello, el crédito nor-
mal de la red ex promotor «solo 
cae un 0,6%» en 165 millones de 
euros, destacó. En 2015 el descen-
so alcanzó los 1.025 millones de 
euros. «El dinamismo comercial 

alcanzado permitirá que ya en 
2017 se estabilice el saldo de ries-
go vivo normal del banco», ase-
guró Iglesias. 

Récord en fondos de inversión 
El volumen de recursos adminis-
trados de clientes aumentó un 
2,7%, superando los 51.000 millo-
nes de euros. Los recursos fuera 
de balance (fondos de inversión, 
planes de pensiones y seguros de 
ahorro) subieron un 11,1%, rozan-
do los 21.000 millones. El patrimo-
nio de fondos de inversión aumen-
tó un 17,6% hasta superar los 
10.000 millones y hacerse con el 
12% de las aportaciones en Espa-
ña. Su cuota llegó al 4,46%. 

En el apartado de provisiones 
el banco dotó 413 millones de eu-
ros, un 41% más que en 2015. Es-
te importe incluye tanto las pro-
visiones específicas por créditos 
y adjudicados, que se redujeron 
un 7,6%, como las derivadas de la 
nueva regulación contable.  

Además, siguiendo su política 
«prudente y conservadora», 
apuntó Iglesias, se han añadido 
87 millones en «provisiones pru-
denciales voluntarias». Ibercaja 
ya anunció que había reservado 
50 millones de euros para cubrir 
las posibles demandas por las 
cláusulas suelo firmadas en hipo-
tecas de Caja3. «En los próximos 
trimestres las provisiones serán 
significativamente inferiores», 
aseguró Iglesias. Respecto a la vía 
abierta en los tribunales sobre la 
devolución de los gastos hipote-
carios, aseguró que su impacto 
«no nos preocupa». 

El margen de intereses acumu-
lado ascendió a 567 millones de 
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euros, un 10% inferior al del mis-
mo período del año anterior, des-
tacó la entidad. Esta explicó el des-
censo por «la presión que produ-
ce el presente marco de tipos de 
interés y la menor contribución 
del negocio mayorista».  

Un 2,1% más por comisiones 
Las comisiones netas aumentaron 
hasta 340,1 millones de euros en-
tre enero y diciembre, lo que su-
puso un 2,1% más que en el mismo 
período del ejercicio anterior. Los 
ingresos procedentes de comisio-
nes no bancarias se incrementa-
ron un 6,8%, «por el excelente 
comportamiento de la gestión de 
activos (fondos de inversión y pla-
nes de pensiones) y de los seguros 
de riesgo», apuntó. 

Los ingresos recurrentes (mar-
gen de intereses más las comisio-
nes) en el cuarto trimestre alcan-
zaron los 232,3 millones de euros 
«mostrando una tendencia cre-
ciente durante el ejercicio», indi-
có. 

Los resultados por operaciones 
financieras (ROF) alcanzaron los 
169,5 de euros, un 97% más que en 
2015. En otros resultados de explo-
tación se contabilizó la plusvalía 
de 69,3 millones de euros obteni-
da con el traspaso a Aktua de la fi-
lial de gestión y comercialización 
de inmuebles. 

Los costes de explotación (652,2 
millones de euros) disminuyeron 
un 0,6% interanual. 

El resultado antes de sanea-
mientos se situó en 478 millones 
de euros entre enero y diciembre, 
un 24% más. 

El ratio de morosidad disminu-
yó un 8,9%. El volumen de acti-
vos dudosos bajó un 0,8% y la ta-
sa de cobertura de la morosidad 
se ubicó en el 45%. 

El banco tiene planes de creci-
miento en Madrid, Comunidad 
Valenciana y Cataluña, con los 
que espera ganar 6.700 millones 
de euros en volumen de actividad 
hasta 2020. La entidad suma 1.250 
oficinas y 5.500 empleados. 

B. ALQUÉZAR

Ibercaja se mostró dispuesta a 
abonar ya los 224 millones de eu-
ros en forma de bonos converti-
bles contingentes (CoCos) que le 
quedan de devolver de la ayudas 
de Caja3. La entidad tiene hasta 
diciembre para pagar, pero el 
desde ayer presidente de honor 
de la entidad, Amado Franco, 
avanzó que ya se ha solicitado la 
devolución al Banco Central Eu-
ropeo (BCE) y se está a la espera 

de recibir su autorización. «Si 
nos dicen mañana, mañana», 
aseguró, mostrando la capacidad 
del banco para hacer frente a un 
nuevo pago adelantado y «a pul-
món» como ya lo hiciera en di-
ciembre. Con ello se liberaría del 
elevado pago de intereses. El pa-
quete total es de 407 millones de 
euros. En 2016 amortizó 183 mi-
llones, 20 millones en marzo y 
163 en diciembre. B. A.

Devolución total de las ayudas de Caja3

OPINIÓN   
Vicente Condor 

Una 
excepción 
en el sector

El sistema financiero y las enti-
dades que lo forman no gozan 
de una buena reputación, con-
secuencia de un cierto número 
de escándalos financieros. De 
hecho, ayer tuvimos noticia de 
una sentencia de la Audiencia 
Nacional que ha puesto fin a 
uno de los temas que más ha 
contribuido a desgastar su re-
putación. La negligente, cuan-
do no dolosa, gestión de los 
responsables de determinadas 
entidades y los abusos ampara-
dos en una legislación que no 

se quiso cambiar y que favore-
ció que la gestión de una parte 
de las casi extintas cajas se lle-
vara a cabo desde criterios ale-
jados de las buenas prácticas. 

Resultado de estos abusos y 
malas prácticas, de una regula-
ción inadecuada de las cajas, 
una falta de prudencia ampara-
da en una época «dorada» en 
la que determinados negocios 
eran fáciles, el país terminó en 
2012 solicitando asistencia fi-
nanciera para la banca por más 
de 43.000 millones de euros. 
Ese año se produjo la tormenta 
perfecta, los mercados estaban 
cerrados, no había liquidez pa-
ra las empresas, la prima de 
riesgo española superaba el 
600%, el paro alcanzó el 26%, 
España entró en recesión y, es 
cierto, parte del problema se 
originó en el sector financiero. 

Sin embargo, las generaliza-
ciones no son buenas, además 
de ser injustas, porque impli-

can faltar a la verdad. Aunque 
resulta innegable que han sido 
numerosos los casos de mala 
gestión, también es cierto que 
existen casos en los que nos 
encontramos justo lo contrario. 

Hasta 2008 nadie o casi na-
die reconocía la existencia de 
la burbuja inmobiliaria. Sin em-
bargo en Ibercaja se tomaron 
decisiones impulsadas por su 
presidente Amado Franco, muy 
difíciles porque implicaban re-
nunciar a éxitos a corto plazo, 
pero que posibilitaron dotar a 
la entidad de la capacidad ne-
cesaria para afrontar la severa 
crisis del sector financiero. 
Ibercaja no ha necesitado así 
de ayudas públicas, lo que se 
revela muy excepcional en el 
panorama financiero español. 

En 2011 la antigua caja se 
transformó en banco y fue 
nombrado presidente Amado 
Franco. Entre 2001 y 2016 se 
han pasado sucesivas y exi-

gentes pruebas de resistencia. 
En 2013 la revisión de calidad 
de los activos ‘AQR’, en 2014 y 
2015 el test de estrés que anali-
zó las exigencias de capital de 
la entidad en escenarios de al-
ta y extrema dificultad, todos 
estos exámenes los pasó con 
buena nota Ibercaja bajo la 
presidencia y liderazgo de 
Amado, uno de los financieros 
de mayor prestigio reconocido 
por sus pares en España. 

El éxito de Ibercaja es, sin 
duda, el de toda una organiza-
ción, que ha tenido el privile-
gio de contar con un líder ca-
paz, honrado y querido que ha 
sabido pilotar la nave y que ha 
hecho posible que Aragón sea 
uno de los pocos territorios 
que cuenta con un banco sol-
vente, un potente grupo finan-
ciero y un proyecto indepen-
diente de futuro. 
Catedrático de Economía Financiera 

de la Universidad de Zaragoza 


